
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych 
użytkowników formularza kontaktowego Muzeum 
Sztuki i Techniki Japońskiej Manggha 
 
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celach związanych z obsługą zapytań 
przesyłanych przez formularz kontaktowy jest: Muzeum Sztuki i Techniki Japońskiej 
„Manggha” z siedzibą w Krakowie, ul. M. Konopnickiej 26, 30-302 Kraków, wpisane do 
Rejestru Instytucji Kultury pod nr RIK 56/2004.  
 
Informujemy o wyznaczeniu Inspektora Ochrony Danych. Aby skontaktować się z nim, wyślij 
wiadomość na e-mail: iod@manggha.pl lub zadzwoń pod numer tel. 12 267 27 03.  
 

1. Dane osobowe będą przetwarzane w celu:  
a. udzielenia odpowiedzi na przesłaną wiadomość oraz prowadzenia 
korespondencji w sprawie, z którą się Państwo zwracają – na podstawie art. 6 ust. 1 
lit. f) RODO, co stanowi prawnie uzasadniony interes administratora polegający na 
sprawnym obsługiwaniu zapytań i budowaniu relacji z użytkownikami,  
b. ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami – na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, co stanowi prawnie uzasadniony interes 
administratora. 
 

2. Odbiorcami danych osobowych będą: hostingodawca poczty elektronicznej, 
hostingodawca serwerów oraz podmioty świadczące wsparcie techniczne i IT dla 
strony internetowej. 
 

3. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do udzielenia odpowiedzi 
na zapytanie i zakończenia korespondencji w danej sprawie, a po tym czasie przez 
okres przedawnienia ewentualnych roszczeń, o ile dalsze przechowywanie będzie 
uzasadnione przepisami prawa. 
 

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże jest ono warunkiem 
niezbędnym do wysłania wiadomości przez formularz kontaktowy i otrzymania 
odpowiedzi. Brak podania tych danych uniemożliwi obsługę Państwa zgłoszenia. 
 

5. Informujemy o przysługującym prawie:  
a. dostępu do swoich danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz do 
usunięcia danych w przypadkach określonych w art. 17 RODO,  
b. do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na 
prawnie uzasadnionym interesie administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w tym 
sprzeciwu wobec przetwarzania w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie lub w celu 
dochodzenia/obrony przed roszczeniami,  
c. do wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, ul. Stanisława Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa, e-mail: 
kancelaria@uodo.gov.pl. 

 


